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I. Dispozifii generale
1. Regulament privind aprobarea modului de stabilire a sporului pentru performanta 

pentru personalul din $coala Profesionala nr.5 din mun. Chi§inau (in continuare -  Regulament) 
stabile§te cadrul general de organizare si evaluare a performantelor profesionale individuate ale 
personalului in raport cu cerintele posturilor, in baza criteriilor de evaluare, in scopul stimularii 
individuate a personalului de a obtine rezultate optime in activitate.

2. Sporul la salariu, stabilit pentru performance profesionale individuate in munca, 
poarta caracter stimulator §i este bazat pe calitatea muncii, aportul §i profesionalismul 
angajatului, obiectivitate §i impartialitate §i se stabile§te §i se achita in functie de aportul 
angajatului la obtinerea rezultatelor.

3. Prevederile prezentului Regulament se utilizeaza de catre institute pentru 
elaborarea actului normativ cu caracter intern, ce se va aplica tuturor angajatilor.

4. Aprecierea aportului angajatului la obtinerea rezultatelor §i evaluarea 
performantelor individuate ate acestuia se realizeaza de catre evaluator.

5. Evaluatorul este persoana din cadrul institupei, cu atributii de conducere a 
subdiviziunilor/institupei, care coordoneaza activitatea respectivului angajat.

6. Evaluarea performantelor se va efectua trimestrial, dupa caz lunar.

7. Sporul pentru perform anf a se acorda lunar conform performan(ei individuate obtinute, 
concomitent cu salariul §i se aplica pe parcursul trimestrului curent, pentru rezultatele activitatii 
desfa^urate in trimestrul precedent.

8. Prima evaluare a performantelor angajatilor se va realiza in luna decembrie. 
Calificativul de evaluare stabilit in luna decembrie 2018 se va aplica la determinarea sporului 
pentru performanta pentru lunile decembrie 2018 -  martie 2019.

II. Procesul de evaluare a activitatii profesionale 
Secfiunea 1 Criteriile de evaluare

9. Prin criteriile de evaluare se apreciaza abilitaple profesionale §i aptitudinile 
necesare/caracteristicile comportamentale ate angajatului pentru a indeplini sarcinile de baza §i 
suplimentare.

10. Aprecierea aportului salariatului la obtinerea rezultatelor se va realiza in baza 
urmatoarelor criterii generate de evaluare:

1) Cuno§tinte §i experienta;
2) Complexitate, creativitate §i diversitatea activitatilor;
3) Conceptualizare si responsabilitate, inclusiv decizionala;
4) Conducere, coordonare §i supervizare (suplimentar pentru functiile de conducere);
5) Comunicare;
6) Volumul, calitatea §i eficienta sarcinilor executate.

13. §coala Profesionala nr.5 elaboreaza nivelele de manifestare a fiecarui criteriu (cite 4 
la fiecare criteriu din Anexa 1 la prezentul regulament), in functie de categoria de personal din 
care face parte persoana evaluata (functie de conducere, functie de execute, personal auxiliar 
etc.) §i indicatorii identificap pentru perioada evaluata.



14. Pe baza criteriilor mentionate la pet. 10, evaluatorul acordS note de la 1 (reprezentind 
nivel minim) la 4 (reprezentind nivel maxim), nota exprimand aprecierea nivelului de 
manifestare a fiecSrui criteriu prevazut in fi§a de evaluare a fiecSrui angajat (anexa nr.2 la 
prezentul Regulament).

15. Nota finala a evaluarii reprezintS media aritmeticS a notelor acordate pentru fiecare
criteriu.

16. Evaluatorul §i persoana evaluatS pot sa anexeze la fi§a de evaluare 
documente/materiale relevante procesului §i rezultatelor evaluarii.

17. Pentru activitati educationale, lucrari indeplinite in afara fi§ei de post, dar de 
importanta majors , urgenta, in beneficiul institupei si pentru prosperarea ei, sa fie apreciati cu 
performante valorificate in lei, in dependents de disponibilitatea resurselor financiare, personalul 
implicat (vezi Nota).

Secfiunea 2 Calificativele de evaluare

18. Calificativul final al evaluarii se stabile§te pe baza notei finale, convertite in puncte, 
dupS cum urmeaza:

a) intre 1,00 -  1,50 -  „nesatisfacStor”, sub 58,99 puncte. Performan(a este cu mult sub 
standard;

b) intre 1,51 -  2,50 -  „satisfacator”, 59,00 -  64,99 puncte. Performanta este la nivelul 
minim al standardelor sau putin deasupra lor. Acesta este nivelul minim acceptabil al 
performantelor care trebuie atins §i de angajadi mai putin competent sau lipsiti de experienta;

c) intre 2,51 -  3,50 -  „bine”, 65,00 -  76,99 puncte. Performanta se situeazS in limitele 
superioare ale standardelor si performantelor realizate de cStre ceilalti angajap;

d) intre 3,51 -  4,00 -  „foarte bine”, 77,00 -  90,00 §i mai multe puncte. Persoana necesita 
о apreciere specials deoarece performantele sale se situeazS peste limitele superioare ale 
standardelor §i performantelor celorlalti angajati.

Punctajul calificativelor “Bine” §i „Foarte bine” pot varia in dependents de indicatorii de 
performan(S otyinuti de la trimestru la trimestru, dupS caz lunar, in urma evaluSrii personalului 
de cStre evaluatori in baza fi§elor de evaluare, iar sumele se repartizeazS conform punctajului 
obiinut.

III. Metodologia de stabilire a sporului pentru performanta

19. Valoarea totals planificatS/alocata pentru calcularea mijloacelor financiare aferente 
sporului de performantS constituie 10% din suma anualS a salariilor de baza la nivel de unitate 
bugetarS.

20. Limitarea sporului pentru performantS la nivel de angajat se reglemeteazS prin 
HotSrarea Consiliului Administrativ/HotSrarea Comisiei de Evaluatori.

21. ConducStorul unit&fii bugetare emite un act administrativ privind sporul de 
performantS acordat lunar fiecSrui angajat, dupS modelul din anexa nr.3.

22. Salariafilor, care au fost sanefionaji disciplinar, pe perioada sanedunii, nu li se acordS 
sporul pentru performantS. In cazul suspendSrii de cStre instanta de judecatS a actului 
administrativ de sanedonare a angajatului, sporul se va acorda in modul stabilit.



23. Personalul, care nu a fost sanctionat disciplinar, dar a obtinut la evaluarea 
performantelor trimestriale calificativele „nesatisfacator” sau „satisfacator”, nu vor beneficia de 
spor pentru performanta.

Anexa nr. 1.1 
la Regulamentul privind 

modul de stabilire a sporului pentru performanta
a cadrelor didactice 

din §coala Profesionala nr.5 din mun. Chisinau

DEFINIREA CRITERIILOR DE EVALUARE 
A PERSONALULUI DIN §COALA PROFESIONALA NR.5 DIN MUN. CHI$INAU

Criteriile de evaluare care vor fi luate in calcul la evaluarea performantelor in raport cu cerintele 
postului celui evaluat, sunt:

1. Cuno$tin{e §i cxpcrienfii -  se refera la totalitatea cerinfelor de studii, cuno$tinle §i experienja 
necesare pentru excrcitarea sarcinilor postului____________________ __________
1.1 Cunogtinje specifice domeniului ?i experienfa profesionala__________________________
1.2 Abilitafi de aplicare a cuno§tinfelor specifice domeniului in situafii diverse
 ̂  ̂ Competence profesionale = u§urinfa de a selecta §i utiliza adecvat cuno§tintele §i abilitafile

in vederea rezolvarii cu succes a unor situafij____________________________________
 ̂ ^ Abilitap in utilizarea calculatoarelor, echipamentelor informatice sau a altor tehnologii sau

echipamente de lucru modeme_____
1.5 Disponibilitatea de a invaja
2. Coinplcxitatc, crcativitate §i diversitatea activitafilor- masoara gradul de dificultatc intilnit, 
masura in care pcrsoana evaluata depa$e«jte limitcle cuno$tinte!or $i experien{ei detinute, precum 
!?i capacitate legate de imaginatie, inventivitate $i intuipe in exercitarea sarcinilor.
2.1 Nivelul cantitativ si calitativ al sarcinilor realizate
2.2 Nivelul de implicare in indeplinirea atributiilor_____________________________________
2.3 Creativitate $i spirit de initiative_________________________________________________
2.4 Incadrarea in termenele stabilite pentru realizarea sarcinilor §i solufionarea problemelor
3. Conceptualizarc $i responsabilitate decizionala -  masoara amploarea activitatilor
conccptuale aferente postului. libertatea de acpune §i dccizie asociale acestuia. prccum $i 
cvaluca/a impactul lor asupru unitatii _ __ ________________________________________

3.1 Capacitatea de concepfie, analiza §i sinteza
3.2 Viabilitatea solufiilor propuse $i capacitatea de implementare a deciziilor
3.3 Capacitatea de a lucra independent

3.4 Masura in care opiniile formulate §i actiunile intreprinse influenteaza rezultatele
subdiviziunii/institutiei ______ _______________________________________

4. Conducere, coordonare §i supervizare - aplicabil doar personalului de conducere — se
refera la responsabilitafile de conducere §i/sau coordonare a altor posturi §i la nivelul de 
exprimare a unor opinii/rationamente de specialitate ________
4.1 Capacitatea de coordonare a echipei_____________________________________
4.2 Dezvoltarea abilitatilor personalului din subordine
4.3 Competenfa decizionala______________________________________________
4.4 Capacitatea de a delega atribupi________________________________________
4.5 Capacitatea de control________________________________________________
4.6 Capacitatea de a lucra in echipa



5. Comunicare -  sc relera la nivclul §i impactul comunicarii In cadrul §i/sau In afara unitatii.
Include mijloacc dc realizarc a comunicarii, dc la interacpune personala la comunicari telcfonice 
si/sau scrisc. Evalueaza capacitatca dc pcrsuasiunc $i ncgocicre asociatc cu atributiilc de 
comunicare a postului_________________________________________ _________
5.1 Capacitatea de a comunica, atit oral cat $i scris, claritatea ideilor, concizia in scris_________
5.2 Capacitatea de persuasiune $i negociere asociate cu atributiile de comunicare a postului_____
5.3 Capacitatea de consiliere - aplicabil dearpersonalului de conducere___________________
5.4 Capacitatea de indrumare - aplicabil dear personalului de conducere
6. Volumul, calitatea si cticicnta sarcinilor cxccutatc- sc apreciaza volumul §i 
calitaica/plcnitudinca sarcinilor executalc cu crori minimc, prccum $i capacitatca dc realizarc a 
accstora cu costuri minimc prin folosirea §i gcstionarca resursclor disponibile in conlormitate cu 
termenele stabilite

6.1 Sarcinile sint indeplinite sub nivelul, cu depa^irea termenelor stabilite, resursele disponibile
nu sunt utilizate in modul corespunzator, deseori face gre$eli in realizarea sarcinilor________
Sarcinile sint indeplinite in cuantumul planificat, in termenele stabilite, in limitele resurselor
disponibile, uneori face gre?eli in realizarea sarcinilor________________________________

^ 2 Sarcinile sint realizate peste nivelul planificat, in termene reduse, cu exactitate, cu resurse 
minime, nu face gregeli in realizarea sarcinilor______________________________________

6.2



Anexa nr. 1.2 
La Regulamentul privind 

modul de stabilire a sporului pentru performanta 
a personaluiui auxiliar

din §coala Profesionala nr.5 din mun.Chisinau

l

1. Cuno§tinJe §i experienfa -  se refera la totalitatea cerintelor de studii, cunostinte si experienta 
necesare pentru exercitarea sarcinilor postului
1.1 Cunopinfe specifice domeniului si experienta profesionala
1.2 Abilitap de aplicare a cunostintelor specifice domeniului in situapi diverse

1.3

1.4

Cunostinte in alte domenii care pot Fi utile pentru obtinerea performantei
Competen{e profesionale -usurinta de a selecta si utiliza adecvat cunostimele si abi 1 itatiIc in 
vederea rezolvarii cu success a unor situatii.

1.5 Disponibilitatea de a se implica in alte activitati.
2. Ci
mast 
si ca

rmplexitate, creativitate p diversitatea activitatilor -  masoara gradul de dificultate intilnit, 
ira in care in care persoana evaluata depaseste limitele cunostintelor si experientei depnute, precum 
pacitatile legate de imaginatie, inventivitate si intuitie in exercitarea sarcinilor

2.1 Capacitatea de a rezolva problemele, de a depasi obstacolele sau dificultaple aparute in 
activitatea curenta, prin identificarea solupilor adecvate;

2.2 Identificarea deficientelor si adoptarea masurilor necesare pentru corectarea acestora;
2.3 Atitudinea pozitiva fata de sarcinile inaintate
2.4 Nivelul cantitativ si calitativ al sarcinilor realizate
2.5 Creativitate si spirit de inipativa
2.6 Incadrarea in termenele stabilite pentru realizarea sarcinilor si soluponarea problemelor

4. Conceptualizare si responsabilitate decizionala -  masoara amploarea activitatilor conceptuaie 
aferente postului, libertatea de actiune si decizie asociate acestuia, precum si evalueaza impactul lor 
asupra unitatii

3.1
3.2

Intelegerea cerintelor postului 
Capacitatea de adaptare

3.3 Asumarea responsabilitapi
3.4 Gindire strategica
3.5 Respecta regimul / disciplina muncii
4. Comunicare -  se refera la nivelul §i impactul comunicarii in cadrul si/sau in afara unitatii. Include 
mijloace de realizare a comunicarii, de la interactiune personala la comunicari telefonice si/sau scrise. 
Evalueaza capacitatea de persuasiune si negociere asociate cu atributiile de comunicare a postului
4,1 Incredere, toleranta, empatie, optimism
4.2 Capacitatea de a comunica, atit oral cat si scris, claritatea ideilor, concizia in scris
4.3 Capacitatea de exprimare clara a ideilor si de a concizia in scris
4.4 Capacitatea de a solupona conflicte
4.5 Comunicarea corecta cu to{i actorii educational! ( profesori. elevi).
5. Volumul, calitatea si eficienta sarcinilor executate- se apreciaza volumul p calitatea/plenitudinea 
sarcinilor executate cu erori nrinime, precum p capacitatea de realizare a acestora cu costuri minime prin 
folosirea p gestionarea resurselor disponibile in confonnitate cu termenele stabilite
5.1 Indeplinirea sarcinilor si lucrarilor in termenele stabilite
5.2 Eficienta in utilizarea resurselor
5.3 Eficienta in coordonarea echipei

5,4 Sarcinile sunt realizate peste nivelul planificat, in termene reduse, cu exactitate. cu resurse 
minime, nu comite greseli in realizarea sarcinilor.

5.5. Realizarea sarcinilor suplimentare.



Anexa nr.2 
la Regulamentul- privind 

modul de stabilire a sporului pentru performanta 
din §coala Profesionala nr.5 din mun. Chisinau

Fi§a de evaluare
a performantelor profesionale individuale ale angajatului din §coala Profesionala nr.5

din mun. Chi§inau
1. Date generate ..

Unitatea bugetara
Numele ̂ ijprenumele persoanei evaluate
Func{ia detinuta
Subdiviziunea structurala
Perioada evaluata de la: pana la:

2. Aprecierea nivelului de manifestare a criteriilor de evaluare
Nr.
crt.

Criteriile de evaluare a performantelor profesionale 
individuale

Punctajul
acumulat

Nota Comentarii

1. Cuno§tinte si experienta
2.
J .

4.

Complexitate, creativitate $i diversitate 
Conceptualizare §i responsabilitate decizionala 
Conducere, coordonare §i supervizare

5. Comunicare
6. Volumul, calitatea si eficienta sarcinilor executate
Total

Nota finala a evaluarii

3. Calificativul final al evaluarii

4. Rezultate deosebite
i 1.
1.2.............................................

5. Remunerarea dirigenfiei (lei)
1. Pentru coordonarea §i dirijarea activitaplor unei grupe de elevi 180

6. Dificultati intimpinate in perioada evaluata
1................................................................................

7. Comentariile salariatului evaluat

Evaluatorii (nume, functia, semnatura) Data:

Semnatura salariatului evaluat Data:



Anexa nr.2 
la Regulamentul privind 

modul de stabilire a sporului pentru performanta 
din §coala Profesionala nr.5 din mun. Chisinau

Fi§a de evaluare
a performantelor profesionale individuale ale angajatului din $coala Profesionala nr.5

din mun.Chisinau

1. Date generale 
Unitatca bugetara
Numele si prenumelc persoanei evaluate 
Functia detinuta
............. >............ r .....................................................................

Subdiviziunea struc tu ra l 
Perioada evaluata de la pina la

2. Aprecierea nivelului de manifestare a criteriilor de evaluare
Nr.
crt.

Criteriile de evaluare a performantelor profesionale 1 Punctajul 
individuale Mediu

i acumulat

Comentarii

1 . Cunostinte si experienta
2. i Complexitate, creativitate si diversitate
3. i Conceptualizare si responsabilitate decizionala
4. ! Conducere, coordonare si supervizare
4. I Comunicare
5. i Volumul, calitatea si eficienfa sarcinilor executate

3. Calificativul final al evaluarii

4. Rezultate deosebite

5. Dificultati intampinate in perioada evaluata

6. Comentariile salariatului evaluat

Evaluatorul (nume, functia, semnatura) Data:

Semnatura salariatului evaluat Data:



Anexa пг.З 
la Regulamentul privind 

modul de stabilire a sporului pentru performanta 
din §coala Profesionala nr.5 din mun. Chi§inau

Model de act administrativ 
emis de catre directorial §colii Profesionale nr.5

ORDIN/DISPOZITIE
nr.____din________________

Cu privire la stabilirea 
sporului pentru performanta

Temei juridic : - Legea nr.270 din 23.11.2018, art 16, privind sistemul unitar 
de salarizare in sectorul bugetar,

- Hotarfrea Guvemului nr. 1234 din 12.12.2018, privind conditiile 
de salarizare a personalului din institupile de invatamant care 
functioneaza in regim de autogestiune financiar- economica,

- Regulament cu privire la modul de stabilire a sporului pentru 
performanta a personalului din $.P. nr.5 din mun.Chisinau,

In temeiul prevederilor art. 16 al Legii nr. 270/2018privind sistemul unitar de salarizare in 
sectorul bugetar §i a Regulamentului cu privire la modul de stabilire a sporului pentru 
performanta a personalului din §coala Profesionala nr.5 din mun. Chi§inau

ORDON/DISPUN:
A achita sporul pentru performanta pentru luna_____ anul _____ in suma totala de

________lei.
Lista nominala, calificativul final §i sporul aferent fiecarui angajat se anexeaza.

(functia conducatorului) (semnatura) (numele, prenumele)



NOT A la REGULAMENTUL
cu privire la modul de stabilire a sporului pentru performanta 

personalului din §coala Profesionala nr.5 din mun.Chisinau
Clarificari;
Aprecieri;

- Discifrari;
Concretizari ale activitafilor desfasurate masurabile. 

p.6 Evaluarea performanfelor se va efectua trimestrial, dupa caz lunar:
- Se concretizeaza:

■ Atributii de sarcini ale posturilor vacante, dar necesare in activitatea institutiei;
■ Atragere de noi Proiecte importante, nationale §i intemationale cu impact educational sau 

financial-;
■ Avansare in cariera profesionala (grad didactic managerial, master-class), se mentine pe 

tot parcursul anului;
■ Diversificare parteneriate sociale, educationale, cu agenti economici pentru asigurarea 

unei instruiri §i educatii de calitate;
■ Promovarea institutiei prin participare la emisiuni televizate, posturi radio, articole- 

publicatii in ziare;
■ Rezultate excelente in activitatea de baza cu impact pentru tot procesul instructiv- 

educativ;
■ Implicare / disponibilitate, interes sporit in indeplinirea sarcinilor concrete, cu impact 

pentru activitatea §i functionalitatea institutiei;
■ Creativitate, analiza §i propuneri pentru imbunatafirea procesului instructiv-educativ;
■ Activitate in diverse echipe / comisii, grupuri de lucru, atat in institute cat si in afara ei 

cu impact in procesul educational;
■ Elaborarea unor documente de importanta majors la nivel local, national (Curricula, 

Standarde Ocupationale, Calificari, Caiete de Sarcini pentru Achizi(ii Publice, 
Regulamente, Procesuri, Strategii, Rapoarte etc.);

■ Organizarea activitatilor de voluntariat cu elevii, cu impact educational si social;
■ Organizarea excursiilor cu elevii, care impune grad sporit de responsabilitate, 

complexitate, profesionalism, spirit de observade, mare grija;
■ Organizarea unor activitati extracurriculare, care necesita alcatuire de Proiect, implicare a 

elevilor, schite, dobandire de costume , decoratii, materiale didactice suplimentare cu 
impact educational;

■ intensitate sporita in munca (lucrari de reparatii curente, de amenajare §i igienizare a 
spatiilor educationale §i teritoriilor-adiacente ale institutiei, lucrari in afara fi§ei de post si 
a timpului de lucru);

■ Organizarea si desfasurarea de master-class, treininguri, mese rotunde pentru promovarea 
institutiei, atat la nivel national §i international;

■ Activitatea in grupul de lucru al Achizitiilor Publice:
о la alcatuirea Caietului de Sarcini (masurari, consultari, informari, proiectari, 

verificari, negocieri, concretizari, dezbateri);
■ Indeplinirea activitatilor ce impun grad inalt de complexitate, implicare de atributii, 

sarcini suplimentare (jurist, economist), intru mentinerea unui management financiar- 
eficient;



Indeplinire de sarcini suprasolicitate, care depasesc normele indicate in stabilirea 
unitatilor de personal, de importanta majora.


