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CAPITOLUL I 

Dispozitii generale

1. Activitatea psihologului in Scoala Profesionala nr.5 din mun. Chisinau (in continuare 
Institute) este о activitate complexa, sistematica. orientata spre optimizarea procesului 

educational si asigura dezvoltarea progresiva a personalitatii elevului.

2. Specialistul psiholog isi desfasoara activitatea in baza Codului educatiei al Republicii 

Moldova nr. 152 din 17 iulie 2014; Regulamentul - cadru de organi/.are si lunctionare a 

institutiilor de invatamant profesiona! tehnic. aprobat prin Ordinul MLCC nr. 1732 din 

26.11.2018; Legii nr. 140 din 14 iunie 2013 cu privire la protectia specials a copiilor aflati 

in situatii de rise §i a copiilor separati de parinti; Legii nr.45-XVI din 01 martie 2003 cu 

privire la prevenirea §i combaterea violentei in familie; Legii nr. 60 din 30 martie 2012 

privind incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati; Hotararii Guvernului nr. 270 din 

08 aprilie 2014 cu privire la aprobarea Instructiunilor privind mecanismul intersectorial de 

cooperare pentru identificarea. evaluarea. referirea, asisten(a $i monitorizarea copiilor 

victime §i potentiale victime ale violentei. neglijarii, exploatarii ?i traficului; Metodologia 

de evaluare a dezvoltarii copilului, aprobata prin ordinul ministerului nr. 99 din 26 

februarie 2015; Codului de etica al cadrului didactic, aprobat prin ordinul ministerului nr. 
831 din 07 septembrie 2015; altor acte 'normative relevante.

3. Beneticiari de serviciiIe psihologului sunt:

a) toti elevii indiferent de starea materials a familiei, mediul de resedinta. apartenenta 

etnica. limba vorbita, sex, varsta. starea de sanatate, potentialul de invatare, antecedentc 

penale, sau alte categorii de copii care, din diferite motive, sunt marginalizati sau exclusi 
in procesul accederii §i realizarii unui program de educa(ie obligatoriu;

b) cadrele didactice. cadrele de conducere. alti actori implicati in procesul educational:

c) parintii/reprezentantii legali ai copilului.

4. Activitatea psihologului este realizata in interesul superior al elevului §i are la baza 
urmatoarele principii:

a) asigurarea sanselor egale;

b) nondiscriminarea. toleranta §i respectarea diversitatilor;
c) interventia timpurie;

d) abordarea individualizata §i valoriticarea potentialului fiecarui copii;
e) protectia copilului;

f) confidentialitatea;
g) impartialitatea;



h) abordarea intersectoriala si multidisciplinara.

CAPITOLUL II

Scopul si obiectivele activitatii psihologului

1. Scopul activitatii psihologului consta in prevenirea. identificarea §i interventia 
psihologica in vederea dezvoltarii personalitatii copilului.

2. Obiectivele activitatii de munca sunt:

a) asigurarea suportului psihologic pentru dezvoltarea §i formarea unei personalitati 

capabile de autodezvoltare, care sa posede un sistem de cunostinte §i competente necesare 
integrarii psihosociale;

b) prevenirea §i combaterea excluderii/marginalizarii elevilor in Institute;

c) identificarea si interventia timpuric in cazul elevilor aflati in dificultate. in situape de 
rise:

d) conlucrarea cu administratia institutiei, cadrele didactice, alp special i§ti care asista 
elevului, parintii/reprezentantii legali in crearea mediului educational favorabil pentru 
dezvoltarea elevului.

CAPITOLUL III
Organizarea $i desfasurarea activitatii psihologului

1. In Institute, activitatea psihologului este asigurata de catre un specialist, care detine 
studii superioare de licen|a in psihologic.

2. Psihologul este angajat in baza criteriilor de competenta profesionala. conform actelor 

normative de angajare a personalului didactic, aprobate de Ministerul Educatiei, Culturii 
si Cercetarii.

3. Specialistul psiholog se subordoneaza administrativ directorului institutiei de 
invatamant.

4. Metodologic. activitatea psihologului este monitorizata si supervizata de catre 
specialistul psiholog din cadrul Serviciului raional/municipal de asistenta 

psihopedagogica.

5. Activitatea psihologilor din invatamantul profesional tehnic se realizeaza intr-un 
interval zilnic de 7 ore, respectiv 35 de ore pe saptamana:

a) 18 ore/saptamana care includ activitati directe pentru elevi: asistenta psihologica.



desfasurata individual §i/sau cu grup de elevi, prin activitati de prevenfie/profilaxie. 
cvaluarea psihologica §i psihodiagnoza, consiliere psihologica §i activitati de dezvoltare 
personala;

b) 17 ore/saptamana care includ:

Activitati de consiliere psihologica cu cadrele didactice. parintii/reprezentantii 

legali ai elevului, managerii institutiei;

Participarea la sedinte cu parintii. comisiile metodice §i consiliile profesorale; 

C'onlucrarea intersectoriala §i multidisciplinara:

Activitati de pregatire metodico-$tiinfifica $i complementary (planificarea activitapi 
lunare/anuale, prelucrarea datelor evaluarii psihologice §i elaborarea 
recomandarilor, intocmirea proceselor-verbale, rapoartelor §i notelor informative, 
pregatirea suportului informational pentru activitaplc curente, elaborarea 
programelor de prevenpe §i interventie psihologica, completarea Registrul de 
evidenta a activitati! psihologului §i Registrul de eviden^a a elevilor din grupui de 
rise etc.).

6. Domeniile de competenta ale psihologului sunt stipulate in fisa postului. insotita de fisa 

de evaluare. Fisa de post §i fisa de evaluare, se elaboreaza §i se avizeaza anual de catre 

directorul institutiei, cu aprobarea consjliului de administrate. In functie de aceste 
documente se realizeaza evaluarea anuala a psihologului.

7. Psihologului i se acorda gradele didactice doi. unu si superior in baza procedurii de 

acordare a gradelor didactice stability de Ministerul Hducapei. Culturii si Cercetarii.

8. Evaluarea interna a activitatii psihologului se efectueaza anual in baza actelor 
normative de evaluare a cadrelor didactice, aprobate de Ministerul Educatiei, Culturii si 
Cercetarii.

9. Evaluarea externa a psihologului se efectueaza о data la 5 ani de catre organele 
abilitate. in baza metodologici de evaluare aprobata dc Ministerul Educatiei. Culturii si 
Cercetarii.

10. In activitatea sa, psihologul respecta Codul de etica al Cadrului didactic, aprobat prin 
ordinul ministerului nr. 861 din 07 septembrie 2015.

11. Psihologul are urmatoarele atributii:

a) respecta actele normative §i completeaza documentatia in conformitate cu cerin^ele 
§i'recomandarile de rigoare;

b) acorda asistenfii psihologica copiilor, parintilor/reprezentantilor legali, cadrelor 

didactice. cadrelor de conducere. contribuind la dezvoltarea integra a personalitatii 
elevului:



c) contribuie la crearea unui climat psihologic favorabil in Institute, pentru 
realizarea activitatilor de suport pentru elev, familie, cadre didactice etc;

d) participa ca membru in diverse comisii create in cadrul Institupei sau In afara ci. cu 
acordul managerului Institupei;

e) sesizeaza cazurile de abuz, neglijare, exploatare p realizeaza activitap de prevenpe 
p intervenpe in cazurile de abuz, neglijare, exploatare.

f) elaboreaza recomandari elevilor. familiilor acestora si cadrelor didactice privind 
oportunitatea dezvoltarii competentelor si/sau solutionarea de conflicte etc.;

g) organizeaza evenimente de informare, formare. comunicare p sensibilizare publica 
in domeniile ce se inscriu in aria sa de activitate;

h) informeaza administrapa institupei, parintii/reprezentantii legali, cu privire la 
rezultatele evaluarilor psihologice;

i) sesizeaza p informeaza administratia institutiei, parintii/reprezentantii legali. alte 

institutii/structuri de protectie a copilului cu privire la problemele identificate. care 
prezinta rise pentru integritatea fizica si psihica a copilului. in conformitate cu 

legislapa in vigoare;

j) elaboreaza p administreaza baze de date p monitorizeaza la nivel instituponal 
situapa tuturor elc\ ilor. beneficiari de serviciile psihologului;

k) contribuie la elaborarea si implementarea planului de dezvoltare a institupei de 
invatamanl;

l) elaboreaza planuri lunare/anuale. rapoarte de activitate semestrialc/anuale.

18. Psihologul are urmatoarele drepturi:

a) sa solicite informapi ce pn de domeniul sau de activitate;

b) sa tie asigurat cu spapul/mediul fizic in care isi desfasoara activitatea. conform 

necesitatilor p recomandarilor. cu dotare tehnica necesara funeponarii eficiente;

c) sa solicite administrapei Institutiei materialul - suport necesar activitatii 
profesionale;

d) sa asiste la ore p activitap curente sau extracumculare;

e) sa selecteze p sa aplice metode p tehnici psihologice in conformitate cu 

particularitatile de varsta ale copilului. specificul problemei. recomandate in literatura 
de specialitate;

f) sa convoace, in caz de necesitate, diferiti factori de decizie pentru abordarea 
problemelor elevilor;

g) sa participe in programe de formare continua p recaliftcare profesionala.

12. Activitatea psihologului include urmatoarele directii de activitate:



1) Activitatea de prevenpe/profilaxie, ce presupune:

a) facilitarea procesului de adaptare a elevului la conditiile noi din Institutie;

b) prevenirea dificultatilor in dezvoltarea copilului prin identificarea factorilor de rise 

care ar favoriza aparitia problemelor in procesul de dezvoltare $i crearea conditiilor 
favorabile pentru aceasta dezvoltare;

c) facilitarea comunicarii eficiente in vederea antrenarii abilitatilor sociale ale elevilor 
in procesul de invatare $i relationare:

d) asigurarea suportului necesar cadrelor didactice $i cadrelor de conducere in 
desfasurarca unui proces educational eficient $i dezvoltarea relatiilor constructive cu 

elevii. parintii/reprezentantii legali, ceilalti actori;

e) elaborarea recomandarilor in vederea dezvoltarii personalitatii elevului, care sa 

reflecte particularitatile individual §i de varsta, modalitati adeevate de dirijare a 
activitatii didactice din institutie.

f) asigurarea unui partenerial eficient cu lamilia. in vederea consolidarii competentelor 
parentale, construirii unor relatii pozitive si constructive intre parinte-copil. parinte- 
cadru didactic.

2) Activitatea de evaluare psihologica §i psihodiagnoza (individuala $i de grup) ce 
presupune:

a) anali/.a auto/sesizarilor din partea elevilor. cadrelor didactice, cadrelor de conducere. 

parintilor/reprezentantilor legali. alti actori implication procesul educational:

b) selectarea instrumentelor de evaluare in functie de varsta §i particularitatile de 
dezvoltare ale elevului. scopul §i obiectivele evaluarii;

c) realizarea evaluarii psihologice cu acordul parinplor/reprezentanfilor legali ai 

elevului. in limba materna a elevului pentru asigurarea obiectivitapi $i gradului de 
inplegere adeevata:

d) organizarea §i deslupirarea evaluarii psihologice a elevilor la solicitare sau 
necesitate in vederea:

- determinarii nivelului actual de dezvoltare a elevului. a potentialului si a 
necesitatilor de dezvoltare:

- stabilirii nivelului de adaptare a elevului la conditiile socio-psihologice noi. in 
scopul prevenirii inadaptarii;

- determinarii intereselor, aptitudinilor. deprinderilor elevului, in vederea orientarii 
in cariera:

- stabilirii climatului psihologic, relatiilor interpersonale in colectivul de elevi. 
cadre didactice;



- identificarii elevilor in situatii de rise, aflati in situatii de dificultate etc.;

e) interpretarea calitativa p cantitativa a rezultatelor obpnute in urma evaluarii 

psihologice p stabilirea acpunilor de intervenpe in corespundere cu necesitaple 
elevului;

f) intocmirea Raportului de evaluare psihologica. notelor informative la 
solicitarea administrapei institupei;

g) reevaluarea elevilor in scopul constatarii progreselor sau regreselor in dezvoltarea 

elevului p/sau proiectarea unor noi actiuni de intervenpi.

3) Activitatea de intervenpe psihologica, ce presupune: consilierc psihologica p 
activitap de dezvoltare personala.

a) Consilierea psihologica (individuala p/sau de grup) presupune:

- sedinte de consiliere psihologica cu elevii in vederea prevenirii p diminuarii 

abandonului. inadaptarii in procesul educational, depasirii unor situapi contliclualc. 

optimizarii comunicarii. relapilor interpersonale, depasirii esecului scolar. problemelor 
de comportament etc.:

- consilierea elevilor in luarea deciziilor legate de cariera. oferirea de suport in 

claborarea traseului educaponal privind ghidarea in cariera.

- sedinte de consiliere psihologica cu parinpi/reprezentanpi legali ai elevului in scopul 
prevenirii §i diminuarii dificultaplor de invatare. relationare. comportament.

dezvoltarea abilitaplor parentale, optimizarea relatiilor parinte-elev etc.;

- sedinte de consiliere cu cadrele didactice §i cadrele de conducere in vederea stabilirii 

dificultatilor/problemelor specifice varstei, grupei de elevi, particularitaplor individual 

de dezvoltare a elevului. identificarii cauzelor acestora §i implicarea in soluponarea lor 
etc.

b) Activitatea de dezvoltare personala. presupune:

- selectarea p elaborarea programelor de intervenpe per diverse domenii de dezvoltare 

(cognitiv. comunicare. socio-emoponal. comportament adaptativ etc.):

- implementarea programelor de intervenpe in vederea dezvoltarii proceselor psihice; 

formarii competentelor pro-sociale -  de comunicare, colaborare/cooperare, negociere. 
relaponare, adaptare la situapile solicitante ale viepi. rezolvarea problemelor p luarea 
deciziilor;

- dezvoltarii capacitaplor individual de autocunoapere. autoevaluare p dezvoltare 
personala. depaprii situapilor de criza. conflict p rise etc.



CAPITOLUL IV
Dispozitii speciale

1. Salarizarea psihologului se efectueaza conform prevederilor Hotararii Guvernului

nr. 270 din 23.11.2018 cu privire la conditiile de salarizare a personalului din unitatile 
bugetare. cu modificarile si completarile ulterioare.

2. Institutia asigura conditii pentru buna desfasurare a activitatii psihologului prin 
repartizarea unui spatiu adecvat, dotarea cu mobilier, materiale didactice. literatura 
metodica de specialitate.

3. Administratia Institutiei asigura desfasurarea eficienta a activitatilor psihologului prin 
implicarea. la necesitate, a cadrelor didactice. a parintilor/reprezentantilor legali. alter 
actori care asista elevul in dezvoltarea lui.



Psihologul are urmatoarele atributii:
1) organizeaza diverse aelivitali in scopul prevenirii eonflietelor interpersonale la 

elevi;

2) organizeaza activitap de psihodiagnoza, psihoprofilaxie §i psihocorecpe, de 
contracarare primara §i secundara a abuzului. neglijarii, exploatarii. traficului in randurile 
elevilor, tinand-se cont de particularitafile de varsta §i de capacitaple de dezvoltare. 
totodata. prezinta informapa complexa §i veridica parin|ilor/ Tngrijitorilor/ tutelci 
acestora;

J) desfa?oara diverse trening-uri. sondaje
4)

psihologice; acorda consultafii individuale 

elevilor §i profesorilor;

5) acorda ajutor in dezvoltarea capacitaplor decizionale, prin inva|area 
participantului la consiliere de a se angaja in procesul de asumare a deciziilor

(modalitaplor prin care se pot rezolva probleme sau se pot lua decizii ce privese 
dezvoltarea pcrsonala. familiala. §colara etc.):

6) acorda ajutor psihologic in suportul elevilor ce intampina diiicultaji de 
inva^are. comunicare sau stare emoponala: elevilor ce se afla in stare de stres. conflict, 
stari emoponale puternice etc.

7) acorda consultapi individuale parinplor;
8) initiaza discupi individuale sau in grup cu elevii, vizand soluponarea 

diverselor
probleme;

9) studiaza situapile familiale ale elevilor cu comportament deviant;

10) formuleaza propuneri de soluponare a problemelor ce vizeaza interesele 
copilului §i a dezvoltarii lui;

 ̂1) intocme§te §i pastreaza documentafia serviciului psihologic; 
exercita functia de coordonator al acpunilor de prevenire a 
violen^ei:

1 3) contribuie la erearea unui climat psihologic favorabil in activitatea elevului §i a 
cadrelor didactiee.


